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Cliente do Santander é indenizada por lançamentos 
indevidos em sua conta

Uma cliente do Banco Santander em Juíz de Fora, teve seu cartão de 
crédito furtado e será indenizada em R$ 8 mil. O cartão foi levado do carro dela, 
no estacionamento de um shopping, enquanto ela estava no cinema.

Após o incidente ela avisou imediatamente a administradora do cartão, 
mas o banco continuou a lançar débitos. A decisão da 13ª Câmara Cível do 
Tribunal de Justiça de Minas Gerais (TJMG) confirma sentença da 3ª Vara Cível 
de Juiz de Fora. 

Na ação contra o banco, a correntista afirmou que, embora tenha comunicado à empresa o furto, 
ocorrido em julho de 2011 e registrado boletim de ocorrência, a instituição financeira permitiu que os gastos do 
fraudador fossem debitados até meses depois. O banco restituiu o valor de R$ 1.030,00, correspondente a 
alguns débitos feitos pelo estelionatário, mas as compras parceladas continuaram sendo descontadas. 

Reunião com HSBC 
será nesta terça-feira

Após entregar a pauta de reivindicações 
específicas dos trabalhadores do HSBC, 
aprovada Encontro Nacional dos Funcionários, 
realizado em Curitiba nos dias 15, 16 e 17 de 
junho, a primeira rodada de negociações com o 
banco foi marcada para esta terça-feira, 02 de 
julho, em São Paulo.
 A pauta de reivindicações inclui itens 
sobre remuneração, emprego, saúde, condições 
de trabalho, entre outros. 

Também serão discutidas mais 
contratações, fim das terceirizações, a 
implantação de um plano de cargos e salários, 
revisão dos programas de remuneração variável 
(PPR), o tratamento prestado pelo banco aos 
afastados e plano de saúde.
 As negociações já agendadas com o 
HSBC continuam nos dias 30 e 31 de julho.

Bradesco é condenado a ressarcir 
cliente por desvio de saldo
O Bradesco foi condenado, em primeira instância, 

pelo juiz da 5ª Vara Cível de Belo Horizonte, Paulo Jorge 
dos Santos, a restituir a um cliente em R$ 42.651,91, valor 
retirado irregularmente de sua conta corrente, mantida 
pelo banco, por meio de operações fraudulentas via 
internet. 

A sentença, publicada no dia 19 de junho, 
determina também o ressarcimento de R$ 101,14 de 
tarifas cobradas referentes às operações irregulares e 
uma indenização de R$ 10 mil por danos morais.

O cliente descobriu que foram feitas várias 
transferências e compras pela internet, sem autorização 
do gerente, além de transações em nome de terceiros. Ele 
escreveu uma carta ao banco solicitando a resolução do 
problema e foi informado que seria necessário um prazo 
de uma semana para resolução administrativa do caso. 

O correntista voltou a procurar o banco diversas 
vezes, até que em 23 de abril de 2010, foi informado que o 
valor não seria estornado.

Eleição para a Fundação Itaú Unibanco
A Fundação Itaú Unibanco, que abriga os diversos planos de previdência 

complementar da instituição financeira, realiza entre os dias 13 a 22 de julho, a 
eleição para escolha de seus representantes ao Conselho Deliberativo, Conselho 
Fiscal e Comitês de Planos. 

A previdência complementar auxilia na manutenção do poder aquisitivo 
quando o funcionário se aposenta. Por isso, uma das principais reivindicações da 
campanha de valorização, é que todos tenham acesso a esses fundos e que a 
gestão seja paritária, com a participação de representantes em todas as esferas 
de gestão, inclusive na diretoria executiva.

Todos os participantes (ativos, autopatrocinados, optantes pelo BPD e assistidos) poderão votar de 
duas formas: pelo sistema eletrônico no sítio da entidade,www.fundacaoitauunibanco.com.br ou por 
telefone, com senha que será enviada por correio aos participantes.

O SindBancários Petrópolis assim como a Contraf-CUT, apoiam a Chapa 1 Convicção e 
Experiência. Disponibilizaremos uma pesquisa à todos os bancários de nossa base sobre o plano de 
previdência, que deverá ser preenchido e entregue até a próxima sexta-feira, dia 05/07/13.
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